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PRZYJECIA INTERESANTOW
W RAMACH SKARG I WNIOSKOW W 2017 R.

Zatacznik nr 3

Liczba przyje¢ interesantow

|RAZEM

W tym przez
Jednostki organizacyjne Policji kierownikow
Ogoélem jednostek
organizacyjnych
i ich zastgpcow
2 3 4
R g U T R Ry e OIS TS
KWP w Gorzowie Wlkp. 158 4
KMP/KPP woj. lubuskiego 304 190
162 194

o™



Lp.

e —— = — —

Jednostki organizacyjne

‘ LlCZba przyjetych interesantow

lenie pryjec interesantow
w ramach skarg i wnioskow
okresie od 01.01. do 31.12.2017 r.

w tym przez kierownikow jednostek |

| Ogétemn - organizacyjnych i ich zastgpcow |

S TNty S . ' |
KWP Gorzow Wikp. r 158 -+ |
KMP Ziclona Gora 83 15 |
KMP Gorzow Wikp. 46 | _ 14 | 1
KPPZay 4 42 R
KPP Migdzyrzecz | 20 7 20 |
KPPNowaSol 32 32 o
KPP Swiebodzin T 9 ]
KPP Zagan -~ o= 1o v | 18 :
KPP Stubice 13 | T _ﬁ"
KPPKrosno Odrz. 11 10 i
KPP Sulgcin s :
KPP Wschowa T _.Ti i o
KPP Strz—c;ic; ce Krajenskie 9 \ |
RAZEM a2 194




Wykaz jednostek wedtug
iloSci ztozonych skarg

e e
Jednostka J Wplyw skarg
KMP GORZOW__V;:KP. R 74
6; KMP ZIELONA G(')R;; al 65 , 92,85
KPP NOWA SOL 42 l 144,82
KPP ZARY 28 B 37 jﬁ 75,67
KPP STRZELCE KRAJ. 28 13 ' 215,38
’;(;P MIEDZYRZECZ 27_t " 100,00
KWP GORzZOW WLKT’.H 24 ”_ 64,86

KPP WSCHOWA 23 " 127,77

’KPP ZAGAN 22 ’l 95,65

KPP KROSNO ODRZ. 14 " 50,00
ﬁ

KPP SWIEBODZIN 13 " 68,42

KPP StUBICE

KPP SULECIN

RAZEM:




Wykaz jednostek wedtug
ilosci skarg zatatwionych we wiasnym zakresie

— —_—

‘ Jednostka zalatwienie skarg

KMP GORZOW WLKP.

Q ‘KMP ZIELONA GORA 64 63 Il 101,6
" |KPP NOWA SOL " 40 25 H 160,0

|TP MIEDZYRZECZ 31 " 26 T‘ 119,2
FPP ZAGAN 27 20 ” 135,0

‘KPP ZARY H 26 33 “ 78,8
KPP STRZELCE KRAJ. H 24 14 " 171,4

KWP GORZOW WLKP. 19 ’ 36 " 52,8

KPP WSCHOWA 14 ” 13 ’ 107,7

Il

'KPP KROSNO ODRZ. " 13 21 " 61,9

kpp SWIEBODZIN 10 15 " 66,7

‘KPP SLUBICE 10 19 —“ 52,6

'L!KPP SULECIN F 6 22 l_ 27,3

RAZEM:




Wykaz jednostek wedtug
wysokosci wskaznika skargowosci

Jednostka

KPP MIEDZYRZECZ

Wskaznik skargowosci

KPP NOWA SOL 0,24 j 0,15 0,23
KPP STRZELCE KRAJ. " 0,24 :\ 0,14 _—"- 0,30 g
KMP GORZOW WLKP. | 0,19 _]l 0,21 __” 0,29
KPP WSCHOV\;A [= 0,18 | 0,16 :’L 0,23
kPP ZAGAN " 0,17 0,12 0,22
]KMP ZIELONA GORA 0,15 0,15 l 0,12
ol |
’KPP ZARY 0,15 0,17 I[ 0,24
|KPP KROSNO ODRZ. " 0,11 0,17 N _J[ 0,19
KPP SWIEBODZIN 0,09 Jl 0,14 j 0,12




Wykaz jednostek wedtug

wskaznika potwierdzalnosci

Jédnosticn llo$¢ skarg Wskaznik
potwierdzonych potwierdzalnosci
KMP GORZOW WLKP. 17 21,79%
KMP ZIELONA GORA 6 9,37%
KPP MIEDZYRZECZ 4 12,90%
|l
|
KPP STRZELCE KRAJ. 4 16,66%
KPP NOWA SOL 2 5,00%
KPP ZARY 2 7,69%
KWP GORZOW WLKP. 2 10,52%
KPP KROSNO ODRZ. 1 7,69%
KPP ZAGAN 1 J 3,70%
|
PP SLUBICE 0
P SULECIN 0
P SWIEBODZIN 0
WSCHOWA 0

RAZEM:




Wykaz jednostek wedtug
ilosci potwierdzonych skarg

liczba potwierdzonych skarg

Jednostka
KMP GORZOW WLKP.
KMP ZIELONA GORA 6 10 l 60,00
KPP MIEDZYRZECZ “ 4 1 JL 400,00
KPP STRZELCE KRAJ. 4 3 j[_ 133,33
KPP NOWA SOL 2 " 2 ;” 100,00
KPP ZARY 2 l 4 —_IL 50,00
KWP GORZOW WLKP. 2 0 jL
KPP KROSNO ODRZ. 1 3 :” 33,33

KPP ZAGAN

KPP SLUBICE

KPP SULECIN

PP SWIEBODZIN

PP WSCHOWA

RAZEM:




Zalaeznik nr 10

ZESTAWIENIE LICZBY SKARG I ZARZUTOW ZAWARTYCH
W POSZCZEGOLNYCH KATEGORIACH,
ZALATWIONYCH WE WEASNYM ZAKRESIE

2017 2016
LiczBa | Liczsa Liczba Liczba
L.p. | KATEGORIA SKARG SKARG |ZARZUTOW | skarg zarzutow
L. | Nieludzkie lub ponizajace 10 14 15 19
traktowanie
IL Naruszenie prawa do 3 5 5 7
wolnosci
IIL. | CzynnoSci procesowe, 266 381 291 392
administracyjne,
z ustawy o Policji i inne
IV. Zalatwianie skarg 51 54 39 42
V. | Zachowania korupcyjne - - - =
VL Skargi - - 2 3
policjantéw/pracownikéw
VIL | Niekulturalny stosunek 21 42 34 83
do obywatela
VIIL Inne ; 16 5 12
Postepowanie
IX. | policjantéw/pracownikéw 4 4 ” 10
poza stuzba/pracg
RAZEM 362 516 398 568

n



Zatacznik nr 11

ZESTAWIENIE OGOLNEJ LICZBY SKARG I ZARZUTOW
ZAWARTYCH W POSZCZEGOLNYCH KATEGORIACH,
ROZPATRZONYCH W OKRESIE SPRAWOZDAWCZYM

2017 2016
L.p. |KATEGORI A SKARG LiczBa | LiczBa |Liczba |Liczba
. SKARG | ZARZUTOW | skarg zarzutow
I. | Nieludzkie lub ponizajace 17 23 32 40
traktowanie
II. Naruszenie prawa do 5 7 6 9
wolnosci
II1. Czynnosci procesowe, 276 394 300 405
administracyjne,
z ustawy o Policji i inne
IV. Zalatwianie skarg 51 54 39 42
V. | Zachowania korupcyjne . - 3 3
VL Skargi - - 2 3
policjantow/pracownikow
VIIL. | Niekulturalny stosunek 21 42 34 84
do obywatela
VIIL Inne i 16 6 13
IX. Postepowanie 6 6 10 13
policjantéw/pracownikéw
| poza stuzba/praca
RAZEM 383 542 432 612




Zatacznik nr 12

ZESTAWIENIE LICZBY ZARZUTOW DOTYCZACYCH DZIALAN
POLICJI PODEJMOWANYCH WOBEC KOBIET I DZIECI

2017 2016
Liczba Liczba Liczba Liczba

L.p. KAR zarzutdw |zarzutéw | zarzutdow | zarzutéw
KATEGORIA S G dot.kobiet | dot. dzieci |dot.kobiet | dot. dzieci

| I. | Nieludzkie lub ponizajace 6 - 3 -
; traktowanie
Il. Naruszenie prawa do 2 1 1 -
wolnosci
II1. Czynnosci procesowe, 125 2 110 1
administracyjne,

z ustawy o Policji i inne

IV. Zalatwianie skarg 23 - - -
l V. | Zachowania korupcyjne - - - -
VL Skargi - - 3 -
policjantéw/pracownikow
VIIL. | Niekulturalny stosunek 13 - 31 -
do obywatela
VIIL Inne 2 - 2 =
Postepowanie
policjantéw/pracownikéw 2 E 7 -

IX. poza stuzba/praca

RAZEM 173 3 157 1




SPOSOB ZALATWIENIA SKARG WE WEASNYM ZAKRESIE

Zalacznik nr 13

W PODZIALE NA JEDNOSTKI WOJ. LUBUSKIEGO

Jednostka Ogolem Sposob zalatwienia skargi
Lp. Policji zalatwiono Potwierdzona | Niepotwierdzona | Inny
KMP Gorzow
L Wikp. 78 17 51 10
KMP Ziclona
2 Gora 64 6 38 20
3. | KPP Nowa Sol 40 2 36 2
KPP
4. | Miedzyrzecz 31 - 24 3
5 KPP Zagan 27 1 22 4
6. KPP Zary 26 2 22 2
KPP Strzelce
i Krajenskie 24 4 20 0
KWP Gorzow
8. Wikp. 19 2 14 3
9. | KPP Wschowa 14 0 14 0
KPP Krosno
10. Odrzanskie 15 1 12 0
KPP
11. Swiebodzin 10 0 10 0
12. | KPP Stubice 10 0 10 0
13. | KPP Sulecin 6 0 S |
14. Ogoélem 362 39 278 45




Zaltacznik nor 14

PRZEDLUZENIE TERMINU ZALATWIANIA SPRAW W PODZIALE NA

JEDNOSTKI WOJ. LUBUSKIEGO

Jednostka Policji

Ilo§¢ spraw
przedluzonych

KPP ZAGAN

9

KMP GORZOW WLKP.

4

KPP ZARY

KPP NOWA SOL

KPP STRZELCE KRAJENSKIE

KWP GORZOW WLKP.

KMP ZIELONA GORA

KPP SULECIN

KPP WSCHOWA

10.

KPP MIEDZYRZECZ

11.

KPP SLUBICE

12,

KPP SWIEBODZIN

13,

KPP KROSNO ODRZANSKIE

14.

OGOLEM

25

¥



